
GO BEYOND YOUR LIMIT -
SENSE OF OWNERSHIP
ความรูส้กึเป�น
เจา้ของ

ICF COACH KEVIN WU & COACH JOY 

คณุอยูที่�จุ�ไหน Oละ จุ�ไหนที�คณุควรไ�?



OUR PHILOSOPHY
Nราชว่ยN�ลี�ยนชวี�ิผู้คน

NราNชื�อวา่ทกุคนมศัีกยภาพที�จะN�ลี�ยนO�ลงOละ
N�ิ�โ�จากจุ�ที�พวกNขาอยูไ่�สูจุ่�ที�พวกNขา�้องการ
ไ�้ Nราสรา้งโอกาสใหN้ค้าNหน็ภาพN��าหมายในชวี�ิที�
สงูส�ุที�Nค้าจะN��นไ�้ Oละชว่ยพาNค้าใหไ้�ถึงN��าหมาย

OUR MISSION
Nพื�อชว่ยใหผู้้คนรูถึ้งจุ�Oขง็ของพวกNขา Oละสรา้ง

การN�ลี�ยนO�ลงจากภายใ

OUR 2024 GOALS
Nพื�อN�ลี�ยนO�ลงOละชว่ยใหผู้้คนN�ิ�โ�จากจุ�ที�พวก

Nขาอยู ่ไ�สูจุ่�ที�พวกNขา�้องการ 2,000 คน
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ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

ไ�้ร�ัการร�ัรองจาก สหพนัธโ์ค้ชนานาชา�ิ                      
      ICF CERTIFIED PROFESSIONAL COACH        
      : WE HELP CHANGE PEOPLE'S LIVES

อ�ี�ผู้�รหิารระ�ั�สงู �รษัิทใน
�ลา�หลักทรพัย์
ไ�้ร�ัการโหว�NลือกใหN้��นผู้ไ�้ร�ัรางวลั 

      DENIS WAITLEY LEADERSHIP AWARD     
      FOR BUSINESS EXCELLENT WINNER 2022

ไ�้ร�ัการโหว�NลือกใหN้��นผู้ไ�้ร�ัรางวลั
      DR. WENTZ VISION AWARD WINNER 2023

�ระธานกลุ่ม BNI THE SMART-
ENTREPRENEUR’S GROUP

PREDICTIVE INDEX TRAIN THE TRAINER
CERTIFIED

�ระส�การณ์การโค้ชชิ�งยาวนานกวา่ 8 ��



ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

Our Clients
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01 Oนวคิ�ความN��นNจา้ของ คืออะไร?

02 Oนวคิ�O��พนักงาน VS Oนวคิ�ความ
N��นNจา้ของ

03 Oนวคิ�ความN��นNจา้ของ – คณุอยูที่�จุ�
ไหน Oละจุ�ไหนที�คณุควรไ�

04 5 Oนวคิ�สาํคัญ Nพื�อการทะลขุอ้จาํกั�

05 วธิทีี��ีที�ส�ุสูก่ารN�ลี�ยนO�ลง & ความ
สาํNรจ็ที�ไมม่วีนัถอยหลัง

06 Oผนการพฒันา Oละ Oผนการลงมอืทําสู่
ความสาํNรจ็

07 �ทสรุ�

GO BEYOND YOUR LIMIT - 
SEN SE OF
OWNERSHIP
Oนวคิ�ความN��น
Nจา้ของ

PRESENT BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



An Owner mindset is a set of beliefs, thought processes, and ways of viewing
the world that drives owner behavior. Typically, owner firmly believe it’s possible
to improve their life situation and live life on their own terms. They also believe

in their ability to learn, grow, adapt, and succeed.

OนวคิดของNจา้ของ คือ
อะไร?
ชุ�ความNชื�อ กระ�วนการคิ� Oละวธิกีารมองโลก ที�ข�ัNคลื�อน
พฤ�ิกรรมของNจา้ของ โ�ย�ก�ิOล้วผูN้��นNจา้ของNชื�อมั�นวา่มี

ความN��นไ�ไ�้Nสมอที�จะ�ร�ั�รุงสถานการณ์ชวี�ิ Oละใชช้วี�ิ�าม
Nงื�อนไขของ�นNอง พวกNขายงัNชื�อในความสามารถ ในการNรยีนรู้

N�ิ�โ� �ร�ั�ัว Oละ�ระส�ความสาํNรจ็

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



O WNER FACTS / 
ความจรงิ

NATURE VS NURTURE: ARE WE
BORN O WNER?
: N��นสิ�งที��ิ��ัวมา�ั�งO�่Nกิ�
หรอื สภาพOว�ล้อมทําใหN้กิ�??

 
BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

Not all business
owners consider
themselves to be

entrepreneurs.

 ไมใ่ชN่จา้ของธุรกิจทกุราย
มชุี�ความคิ�N��นNจา้ของ

Not everyone has an
equal start in

entrepreneurship
race. 

 ไมใ่ชท่กุคนที�มจุี�Nริ�ม�้น
ที�Nท่ากันในการOขง่ขนั
ของNจา้ของธุรกิจ

Not everyone can
succeed as an
entrepreneur.

 ไมใ่ชท่กุคนที�สามารถ
�ระส�ความสาํNรจ็ใน
ฐานะNจา้ของไ�้

Anyone can develop
the mindset of a

successful
entrepreneur.

ทกุคนสามารถพฒันา
Oนวคิ�ของNจา้ของที�
�ระส�ความสาํNรจ็ไ�้



EMPLOYEE MINDSET VS 
OWNER MINDSET: 
ความคิ�พนักงาน VS  
ความคิ�O��Nจา้ของ

คณุอยูที่�จุ�ไหน?

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



ทําไม OนวคิดO บบNจา้ของ จงึสาํคัญ? กับ ทกุคน

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY
TRADITION ORGANIZATION MODERN ORGANIZATION



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

1) Go Beyond Your Limit – 
สนั�สนุน Growth Mindset

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

Quiz - Fixed vs Growth Mindsets



60%
GROWTH MINDSET VS FIXED MINDSET

คนสว่นใหญ่กวา่ 60% ไมไ่�้มชุี�ความคิ� Growth
Mindset Oละนี�คือสาNห�ทีุ�ทําให้ผู้คนสว่นใหญ่ไม่
�ระส�ความสาํNรจ็

World's Leading Researchers on Motivation and
Mindsets - Carol Dweck (2000)

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY
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FOSTERING GROWTH MINDSET BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

 Fixed GrowthUncertain

0 5 11 16

 Fixed vs Growth Mindsets
Interactive Quiz



FOSTERING GROWTH MINDSET BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

HOW?



CATCH
YOUR

MENTOR

FOSTERING GROWTH
MINDSET

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



WHAT: UNIQUE
SELLING PROPOSITION

Presentations are communication tools that can be used as
demonstrations, lectures, speeches, reports, and more.

WHAT SETS YOU APART
FROM THE COMPETITION?

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

โอ�กอด

Fostering Growth Mindset 



BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

โอบกอ��ัวเอง

UNCER
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UNKNOWNUNKNOWN ProblemsProblems
Fostering Growth Mindset 



Resourceful

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

Power

Potential

Talent

Strength

Knowledge

โอบกอ��ัวเอง

Fostering Growth Mindset 



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

2) Go Beyond Your Limit –  Openness to Change
/การN���ร�ัการN�ลี�ยนO�ลง

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



Session 2: Understanding Negotiation

ICF COACH KEVIN WU & COACH JOY



Negotiation Style: Assertive and goal-oriented.

                                มคีวามมุง่มั�น Nน้นที�N��าหมาย

Characteristics:
Prefers direct and 

     straightforward  communication. 
Enjoys taking charge and 

      making decisions.
May prioritize outcomes 

      over relationships.

OนวทางการNจรจา�่อรอง : 

มกีารOขง่ขนั Oละมุง่Nน้นการ�รรลNุ��าหมาย
Competitive and focused on achieving objectives.

�รง�ระN�็น

ชื�นชอ�การคว�คมุ Oละการ�ั�สนิใจ
      
ใหค้วามสาํคัญกั�ผลลัพธม์ากกวา่
สายสมัพนัธ์

Session 2: Understanding Negotiation

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

Dominance (D):



Negotiation Style: Collaborative and relationship-focused. 

                                    Nน้นการทํางานรว่มกัน Oละสายสมัพนัธ์

Characteristics:
Enjoys building rapport and 

      connecting with others. 
Values positive interactions 

      and enthusiasm.
May prioritize maintaining harmony 

      during negotiations.

OนวทางการNจรจา�่อรอง : 

Nน้นการทํางานรว่มกัน OสวงหาผลลัพธO์�� win-win
Emphasizes collaboration, seeks win-win outcomes.

Session 2: Understanding Negotiation

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

Influence (I):

ชอ�สรา้งความสมัพนัธO์ละNขา้สงัคม

ใหค้ณุค่ากั��ฏิสมัพนัธN์ชงิ�วกOละความกระ�ือรอืรน้
      
ใหค้วามสาํคัญกั�การรกัษาความสมัพนัธใ์นระหวา่งการNจรจา



Session 2: Understanding Negotiation

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

Steadiness (S):
Negotiation Style: Patient and accommodating.
                                        อ�ทน OละNน้นการใหค้วามชว่ยNหลือ

Characteristics:
Prefers a calm and stable environment.
Values loyalty and supportive 

      relationships.
May avoid conflict and prioritize 

      maintaining relationships.

OนวทางการNจรจา�่อรอง : 

มุง่Nน้นไ�ที�การค้นหาจุ�รว่มOละสรา้งความพงึพอใจรว่มกัน
Focuses on finding common ground and ensuring mutual satisfaction.

ชอ�สภาพOว�ล้อมที�สง�Oละมั�นคง
ใหค้ณุค่ากั�ความภัก�ีOละสายสมัพนัธที์�ชว่ยNหลือกัน
      
อาจหลีกNลี�ยงความข�ัOยง้Oละใหค้วามสาํคัญกั�การ
รกัษาความสมัพนัธม์าN��นอัน�ั� 1



Session 2: Understanding Negotiation

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

Compliance (C):
Negotiation Style:  Analytical and detail-oriented.
                                         วNิคราะหO์ละNน้นที�รายละNอีย� ขอ้มูล

Characteristics:
Values precision and accuracy.
Prefers thorough research and 

      information.
May be cautious and risk-averse.

OนวทางการNจรจา�่อรอง : 

Nน้นการวNิคราะหอ์ยา่งรอ�คอ� OสวงหาOนวทางการOก้ไขที�มNีห�มุผีล
Emphasizes careful analysis, seeks logical and well-founded solutions.

ใหค้ณุค่ากั�ความOมน่ยาํOละรายละNอีย�
ชอ�การวจิยัอยา่งละNอีย�Oละขอ้มูลที�มากพอ

มคีวามระม�ัระวงัสงูOละไมช่อ�ความNสี�ยง



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

3) Go Beyond Your Limit –  The Curiosity of A Child
ความอยากรูอ้ยากNห็นNหมอืนNด็ก Oละความคิดสรา้งสรรค์

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

ความอยากรูอ้ยากNห็น

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

4) Go Beyond Your Limit – Ambitious Goal Setting 
ทะเยอทะยานไปสูเ่ป�าหมายที�ตั�งไว้

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



Find Your PurposeFind Your Purpose  
เป�าหมายชวีติคณุ คือ อะไร?เป�าหมายชวีติคณุ คือ อะไร?

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

The Strongest Shape of Universe 

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy



BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

The Strongest Shape of Universe = The Strongest
Shape of You/Organization

Height = Dream/Vision
                     ความฝ�น/วสิยัทัศน์

 Width = Mission ภารกิจ

Depth =  
Beliefs/Values

Know How 
ความเชื�อ ค่านิยม ความรู้

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy



BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

The Strongest Shape of Universe = The Strongest Shape of You/Organization

Height = Vision วสิยัทัศน์           

 Width = Mission ภารกิจ

Depth =  Beliefs/Values/Know How 
ความเชื�อ ค่านิยม ความรู้

ICF Coach Kevin Wu & Coach Joy

มุง่สูก่ารN��น�ูใ้ห�้รกิารในธุรกิจ Contact
Center �้วยคณุภาพOละมา�รฐานการ�รกิารที�
เป�นเลิศ ภายใ�้การ�OูลOละกํากั�กิจการที��ี

ให�้รกิารที�N��นNลิศ Nหนือความคา�หวงั มคีวามย�ืหยุน่
Oละ�ร�ัN�ลี�ยนใหส้อ�คล้อง�ามความ�้องการของลกูค้า
�้วยองค์ความรูใ้นระ�ั�นานาชา�ิ Oละ�ุคลากรที�ไ�้ร�ัการ
��ก�นOละพฒันาอยา่ง�่อNนื�อง

Customer - oriented
มา�รฐานการ�รกิารที�N��นNลิศระ�ั�นานาชา�ิ
Professionalism



OWNER MINDSET
TRAITS 
WHERE YOU
ARE AND
WHERE YOU
SHOULD BE

5) Go Beyond Your Limit –  
Courageous & Risk-Taking 
กล้าหาญ ยอมร�ัความNสี�ยง

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



WHAT: UNIQUE
SELLING PROPOSITION

Presentations are communication tools that can be used as
demonstrations, lectures, speeches, reports, and more.

WHAT SETS YOU APART
FROM THE COMPETITION?

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

วธิทีี�ดีที�สดุสูก่ารNปลี�ยนOปลง & ความสาํNรจ็ที�ไมม่วีนัถอยหลัง

ทลายขอ้จาํกัด



การNปลี�ยนOปลง
Nป�นจรงิได้จากการ

ก้าวทีละก้าว
วธิทีี�ดีที�สดุ สูก่ารNปลี�ยนO ปลง & ความ

สาํNรจ็ที�ไมม่วีนัถอยหลัง

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY
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BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY



3S ACTION PLAN

BY ICF COACH KEVIN & COACH JOY

Oผนการลงมอืทํา





I C F  C O A C H  K E V I N  W U  &  C O A C H  J O Y  

GO BEYOND YOUR LIMIT -

SENSE OF  OWNERSHIP

ความรูสึ�เป็นเ�า�อ��าน
W H E R E  Y O U  A R E  A N D  W H E R E  Y O U  S H O U L D  B E ?

คุ ณ อ ยู่ ที� จุ ด ไ ห น  O ล ะ  จุ ด ไ ห น ที� คุ ณ ค ว ร ไ ป ?

@icf_coachkevin_joy

089 052 3164

info@healthwealthlifestylesgroup.com

M O R E  I N F O

ระ�ั�ความสาํเรจ็ของคณุ จะไมส่ามารถ
เหนือไ�กวา่ ความสามารถในการเ�ิ�โ�
ของคณุ NพราะความสาํNรจ็จะถกูสรา้ง

ขึ�นจากคนที�คณุNป�นNท่านั�น

ICF Coach Kevin&Joy

ICF Coach Kevin&Joy


